REGULAMIN REZERWACII tagdw, dnia 1 stycznia2021 r.

1. Stownik:

a. Lake Park tagow— Lake Park tagéw Sp. z 0.0. ul. Spacerowa 1, 66-220 tagéw, wpisana do
Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gérze pod nr KRS
0000241955, o optaconym kapitale zaktadowym w wysokosci PLN 50,000.00 zt, 0 numerze NIP:
9271864740;

b. Sezon wysoki— okres od 15 czerwca do 31 sierpnia oraz terminy specjalne: Wielkanoc, majowka,
Boze Ciato, 15 sierpnia, Boze Narodzenie i Sylwester;

c. Sezon niski— okres od 1 listopada do 31 marca z wytgczeniem terminéw specjalnych orazz
zastrzezeniem, ze:

i. w przypadku, gdy pobyt rozpoczynasie w sezonie niskim a koficzy w sezonie srednim, uznaje sie, ze
do pobytu zastosowanie majg reguty regulaminu odpowiednia dla sezonu sredniego;

ii. w przypadku, gdy pobyt rozpoczynasie w sezonie Srednim a koriczy w sezonie niskim, uznaje sie,
ze do pobytu zastosowanie majg reguty regulaminu odpowiednia dla sezonu sredniego.

d. Sezon $redni— okres od 1 kwietniado 14 czerwca oraz od 1 wrzesniado 31 pazdziernikaz
wytgczeniem terminéw specjalnych;

e. Pobyt w sezonie wysokim —pobyt w Lake Park tagdw, w ktérym chociaz jeden dzien zaliczony jest
do sezonu wysokiego.

2. Ztozenie rezerwacji

a. Mozliwosc¢rezerwacjipobytu w Lake Park tagéw jest dostepna:

i. poprzez system rezerwacyjny on-line dostepny nastronie www.lake-park.pl[System];
ii. drogg telefoniczng pod numerem +48 690 354 958.

iii. drogg poczty elektronicznej pod adresem e-mail kontakt@Ilake-park.pl.

iv. osobiscie —w recepcjiLake Park tagow.

b. Pierwszym krokiem jest ztozenie rezerwacji przy pomocy jednego z wyzej wymienionych
mozliwych sposobdéw kontaktu z Lake Park tagdow.

c. W celu ztozeniarezerwacjikonieczne jest podanie danych osobowych idanych kontaktowych
niezbednych do realizacji ustug (takich jak: imie i nazwisko, termin pobytu, adres e -mail, numer
telefonu).

d. W przypadku ztozeniarezerwacji przez System konieczne jest podanie danych karty ptatniczej
akceptowanej przez System.

e. Rezerwacjazostanie przyjetatylko jezeliw danym terminie wybrany przez Gosciadomek jest
dostepny.

f. Po ztozeniu rezerwacji Lake Park tagdéw przesle Gosciowina wskazany przez G oScia adres poczty
elektronicznej podsumowanie przyjetej rezerwacji.
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g. W przypadku ztozenia rezerwacjiprzez System, rezerwacja zostaje ztozona jako potwierdzona.

h. Ztozenie rezerwacjiprzez System jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu Rezerwacgjii
Regulaminu Lake Park tagéw.

i. W przypadku ztozeniarezerwacjidrogg telefoniczng, e-mailowg lub osobiscie, ztozenie rezerwacji
nalezy traktowac jako informacje, ze domek jest zablokowany do momentu otrzymania przez Lake
Park tagow przedptaty (potwierdzenie rezerwacji).

3. Potwierdzenie rezerwacji

a. W celu potwierdzeniarezerwacjinalezy dokonac¢w ciggu 14 dni od ztozeniarezerwacjiprzedptaty
w wysokosci50% tacznej kwoty za pobyt.

b. W przypadku gdy pobyt ma sie rozpoczgé w okresie krétszymniz 7 dni od momentu ztozenia
rezerwacji, w celu potwierdzeniarezerwacji nalezy wptaci¢ przedptate w dniu ztozenia rezerwacji.

c. Dokonanie przedptaty jestjednoznaczne z akceptacjg Regulaminu Rezerwacjii Regulaminu Lake
Park tagow.

d. W przypadku ztozeniarezerwacjiprzez System, przedptata pobierana jest automatycznie w chwili
ztozeniarezerwacji.

4. Przedptata
a. Ptatnosc przedptaty moze by¢ wykonana na dwasposoby:

i. Przelewem na konto bankowe Lake Park tagéw Dane do przelewu: Lake Park tagéw Sp.z o.0. ul.
Spacerowa166-220 Nr konta: 74 1090 1593 0000 0001 2185 1642 Nr konta dla przelewow
zagranicznych: 23 1090 1593 0000 0001 3063 6880 SWIFT : WBKPPLPP IBAN: PL23 1090 1593 0000

0001 3063 6880 4 W tytule przelewu podajimie, nazwisko i numerrezerwacgji.
ii. Ptatnoscig w Systemie.

5. Anulowanie rezerwacgji

a. Brak dokonania przedptaty skutkuje automatyczng anulacje rezerwacji.

b. Gos¢ moze w kazdym momencie dokonaé anulowania rezerwacjizgodnie z nizej opisanymi
zasadami.

c. Rezerwacje moznaanulowaépoprzez System, telefonicznie (nrtel: +48 690 354 958) lub drogg
poczty elektronicznej pod adresem e-mail kontakt@lake-park.pl.

d. JezeliGosc¢nie przyjedzie do Lake Park tagdw do godziny 23:59 dnia, w ktérym miat rozpoczac sie
pobyt, Lake Park tagdow traktowacbedzie brak przyjazdu jako anulowanie rezerwacji.

e. JezeliGos¢ poinformuje Lake Park tagdw o opdznieniu w przyjezdzie, Lake Park tagdw moze
przetrzymadrezerwacje maksymalnie do korica pierwszej doby Lake Park tagow.

f. W przypadku anulowania rezerwacji pobytu w sezonie wysokim, wptacona przedpfata nie podlega
zwrotowi.

g. W przypadku anulowania rezerwacji pobytu w sezonie srednim przedptata podlega w catosci
zwrotowi, pod warunkiem, ze anulacja zostanie dokonana do 14 dni przed przyjazdem. W przypadku
pdzniejszejanulacjiprzedptata nie podlega zwrotowi.
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h. W przypadku anulowania rezerwacji pobytu w sezonie niskim przedptata podlega w catosci
zwrotowi, pod warunkiem, ze anulacja zostanie dokonana przynajmniej na dzien przed przyjazdem.
W przypadku pdzniejszejanulacji przedptata nie podlega zwrotowi.

i. W przypadku bezkosztowej anulacjirezerwacji, zwrot wptaconej przedptaty nastepuje w ciggu 7
dniroboczych.

6. Zmiana terminu rezerwacji

a. Zmiana terminu pobytu jest rGwnoznaczna z anulowaniem rezerwacji pierwotnejiztozenia
rezerwacjinowejiodpowiednio stosuje sie do niej ww. postanowienia Regulaminu Rezerwacji.

7. Zaptata za pobyt
a. Zaptata za pobyt nastepuje na RecepcjiLake Park z géry w dniu przyjazdu.

b. W przypadku zamdwienia przez Goscia dodatkowych ustug nieobjetych rezerwacja, ptatnosé
nastepuje razem z zaptatg za pobyt.

c. PetnoletniGoscie przebywajgcy w Lake Park tagdéw dtuzej niz jedng dobe hotelowg, zobowigzanisg
do uiszczeniaw Recepcjioptaty miejscowej wynoszacej2,50 zt za kazdg dobe.

d. Przy zameldowaniu pobieranajest kaucjaw wysokosci 500 zt. Kaucja jest zwrotnaw ciggu 7 dni od
zakonczenia pobytujezeliw domku nie zostang wyrzadzone zadne szkody.

e. Do kazdej rezerwacjidoliczana jest jednorazowa optata za sprzgtanie w wysokosci:
100 zt— apartamenti domek 2 lub 4 osobowy,
250 zt— domek 10 i 12 osobowy.

Optataza sprzatania doliczana jestautomatycznie w chwili ztozenia rezerwagji.



