REGULAMIN

Chcemy, aby Wasz pobyt w Lake Park Lagow
byl niezapomniany. Dbajac o Wasze
bezpieczenstwo i wygode przygotowaliSmy
maly zbidr zasad. Jezeli wszyscy bedziemy sie
ich trzymac, wspodlnie zapewnimy, ze Lake
Park Lagoéw bedzie bezpiecznym, czystym 1
przyjaznym miejscem. Miejscem, do ktorego
chce sie wracac.

L.agow, dnia 1 stycznia 2023 r.



1. Recepcja jest dla Was czynna codziennie:
a. od 8:00 do 18:00 w okresie od 1 maja do 30 wrze$nia;

b. od 8:00 do 17:00 w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia.
W pozostalych godzinach w Recepcji dyzuruje nasz pracownik ochrony.

2. Nasze domki wynajmowane sg w systemie dobowym. Doba zaczyna sie od godziny 16:00 (w dniu,
w ktérym do nas przyjezdzacie) a konezy sie o godzinie 10:00 (w dniu ktorym wyjezdzacie).

3. Rozumiemy, ze nie kazdy jest porannym ptaszkiem. Istnieje wiec mozliwo$¢ przesuniecia konca
doby do godziny 13:00 za dodatkowa oplatga 100 zl — domki 2 i 4 osobowe, 200 zl — domki 10
i 12 osobowe. Nie bedzie to niestety mozliwe, gdy na Wasz Domek bedg czekali juz kolejni goscie.
Najzwyczajniej nie daliby$Smy rady nadazy¢ ze sprzataniem.

4. Podczas zameldowania poprosimy Was o:

a. dane osoOb, ktore beda korzysta¢ z domku (zasada jest prosta: ile 16zek, tyle maksymalnie gosci);
b. zaplate za pobyt i pokrycie dodatkowych optat wedlug cennika;

c. wplacenie kaucji w wysokosci 500 zl. Kaucje mozesz nam wplaci¢ w gotowce, mozemy tez
zablokowac¢ $rodki na Twojej karcie. Kaucje zwracamy 7 dni po zakoniczeniu pobytu poprzez odblokowanie
srodkéw na karcie (w zalezno$ci od banku proces ten moze sie troche wydhuzy¢);

d. numer rejestracyjny Waszego auta.

5. Zameldowanie oznacza, ze zrozumieliScie i zaakceptowali$cie nasz Regulamin.

6. Do wynajetego domku otrzymacie komplet kluczy. Prosimy - pilnujcie go, za zgubiony klucz
niestety bedziemy musieli pobrac oplate 100 zl . Klucze przekazujemy tylko zgloszonym podczas
zameldowania osobom.

7. Przy zameldowaniu kazdy z Go$ci otrzyma opaske Lake Park Lagow. NoScie ja na reku, dzieki temu
bedziemy wiedzieli, ze macie prawo do korzystania z naszych atrakcji.

8. Chcemy stworzy¢ Wam idealne warunki do odpoczynku, dlatego pomiedzy godzing 22:00 a 7:00
obowigzuje cisza nocna.

9. Wiemy, ze czas w Lake Park Lagow leci szybciej , jesli zapomnicie o czasie i zdarzy sie Wam zaklocié
cisze nocna, zglosi sie do Was ktos z naszego teamu z uprzejma prosba o uszanowanie ciszy nocnej. Jezeli
cisza bedzie dalej zaklocana, bedziemy zmuszeni naliczy¢ kare w wysoko$ci 500 zI. W
koniecznoS$ci kolejnego przypomnienia, bedziemy prosili Was o opuszczenie Lake Park
Lagow w nastepnym dniu bez mozliwos$ci zwrotu kosztow za caly pobyt.

10. Rozumiemy, ze tak samo jak my, Wy tez lubicie gosSci. Jednakze dla celéw bezpieczenstwa, wolimy,
aby Wasi goS$cie nie przebywali w Lake Park Lagéw dluzej niz do godziny 22.

11. Wyposazenie domku najlepiej czuje sie tam, gdzie jest jego miejsce, czyli w... domku. Nie wynoScie
rzeczy poza domek.

12. Kochamy zwierzeta i sg one u nas mile widziane. Jednakze wiemy, ze w regulaminie nie mozemy
napisac¢ ,,ZAKAZ GUBIENIA SIERSCI” czy ,,ZAKAZ WSKAKIWANIA NA KANAPE” dlatego za pobyt
waszego pupila bierzemy oplate w wysokos$ci 30 zl za kazda dobe.

13. Dbajcie o to, aby Wasz zwierzak nie zaklocal spokoju innych os6b i miej go zawsze na oku.
Jezeli Wasz zwierzak nie korzysta z toalety, to posprzataj po nim. Jezeli biega, jak oszalaly, trzymaj go
na smyczy, a jezeli potrafi ugryz¢ to i w kagancu. Pamietaj, ze inni go$cie moga sie ba¢ lub nie lubi¢
psow czy innych zwierzat (w szczegblnosci miej na uwadze, ze w Lake Park Lagow spedzaja czas rowniez
dzieci).



14. W Domkach nie wolno pali¢ papierosé6w (mamy nadzieje, ze nikomu nie musimy ttumaczy¢,
dlaczego).

15. Dbajcie o porzadek i Srodowisko. Nie pijcie alkoholu poza domkiem i restauracja, nie
Smieccie, sprzatajcie po sobie i segregujcie Smieci. Jezeli macie problem z segregacja $mieci (np.
nie wiecie, gdzie wrzuci¢ karton po mleku), w kuchni znajdziecie dokladng informacje na ten temat, kosze
na $mieci ktére znajduja sie na zewnatrz maja instrukcje jakie Smieci mozna wrzucac¢ do kazdego z nich.
Zadbajmy wspolnie o naszg planete — to nie jest takie trudne. Zuzyle$ wszystkie worki na $mieci ? nie ma
sprawy, w kazdej chwili z Recepcji mozesz odebra¢ dodatkowe.

16. Dzieci to nasi cenni goScie, dlatego dla ich bezpieczenstwa, prosimy rodzicow o ich pilnowanie.
Mowiac o dzieciach mamy na my$li wszystkich az do ukonczonego 18 roku zycia. Na samodzielny wypad
do Lake Park Lagow zapraszamy od razu po 18. urodzinach.

17. O nasze Domki dbamy najlepiej jak potrafimy. Was tez o to prosimy — za wszelkie szkody i
zniszczenia (wyrzadzone przez Was a takze przez Wasze dzieci, zwierzeta lub goSci)
niestety bedziemy zmuszeni pobrac oplate wedlug cennika dostepnego w Recepcji.

18. Zeby ograniczyé ryzyko z punktu 17, nie uzywaj (lub ograniczaj uzywanie) w Domku
produktéow latwopalnych, nigdy tez nie zostawiaj niezgaszonego kominka bez nadzoru.

19. Jakiekolwiek szkody czy awarie, zglaszaj jak najszybciej w Recepcji. Tel: 600354958
20. Nie odpowiadamy za niezalezne od nas zdarzenia losowe, takie jak awaria pradu, czy powddz.

21. Poniewaz cenimy spokéj i bezpieczenstwo, a za to niezbyt lubimy halas i zapach spalin, parkowanie
samochodow mozliwe jest tylko w miejscach do tego przeznaczonych. Lake Park Lagow to
miejsce odpoczynku, a nie tor wyScigowy, poruszaj sie wiec wszelkimi pojazdami z zachowaniem
ograniczenia predkosci do 5km/h.

22, Dla bezpieczenstwa wszystkich osoéb Lake Park Lagow jest monitorowany i patrolowany przez
pracownikéw ochrony. Pamietaj, ze pracownicy ochrony sg tutaj tez dla Ciebie. Jezeli co$ Ciebie
niepokoi, albo kto$ psuje Twdj pobyt, zgtos to naszej ochronie. Na pewno zainterweniujemy.

23. W Lake Park Lagow nie przechowujemy pieniedzy, papierow warto$ciowych i innych cennych
przedmiotéw, nie ponosimy odpowiedzialnoSci za ich utrate.

24. Parking na terenie Lake Park Lagow jest niestrzezony.

25. Bardzo nam sie podoba nasz Regulamin i jesteSmy do niego przywigzani. Jezeli z jakiejs dziwnej
przyczyny nasz Regulamin Ci sie na tyle nie spodoba, ze nie bedziesz go przestrzegal, my w ramach
pocieszenia mozemy:

a. zatrzymac¢ wplacona przez Ciebie kaucje;

b. w ramach koniecznosci wyprosi¢ Cie z Lake Park Lagéw bez zwrotu jakichkolwiek
poniesionych przez Ciebie oplat za pobyt i uslhugi — wykorzystane czy nie (w szczegolnosci,
jezeli bedziesz zaklécal wypoczynek innym GoS$ciom);

c. daé sobie prawo nie goszczenia Ciebie u nas nastepnym razem.

Wierzymy jednak, ze punkt 25 nigdy nie bedzie w uzyciu, bo zdecydowanie on sie nam najmniej podoba

26. Jezeli o czyms$ tutaj nie wspomnieliSmy to znaczy, ze zastosowanie ma obowigzujace prawo, w tym w
szczego6lnosci Kodeks Cywilny i Ustawa o ustugach turystycznych.

Czy chcialbys sie o co$ spyta¢ lub wyjas$ni¢? Nie ma problemu, jesteSmy do Twojej
dyspozycji, zglos si¢ na recepcje, napisz do nas : kontakt@lake-park.pl lub zadzwon :
690354958, 683412030



mailto:kontakt@lake-parl.pl

